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DIPLOMADO EN ADMINISTRACION
EDUCATIVA

Introduccioén.

Como parte del nivel formativo del Centro de Estudios en Comunicacion y
Tecnologias Educativas, se disefid el Diplomado en Administracion Educativa con el
propdsito de que los participantes analicen los diferentes enfoques y principios de la
administracion educativa y sus implicaciones en la comunicacion y nuevas tecnologias,
reflexionando sobre su propia préactica docente y/o institucional en centros educativos.

La dindmica del Diplomado esta planeada para que en forma interactiva, a través
de diversas herramientas de comunicacion e informacion que estaran a su disposicion
en Internet y las telesesiones, se compartan y discutan los contenidos seleccionados en
el temario y la agenda de actividades, considerando las diferentes lineas de andlisis que
se planearon para cada médulo.

Las asesorias estardn guiadas por tutores especialistas en las tematicas
abordadas y en las diferentes tareas a realizar durante el Diplomado, las fechas de
entrega y forma de trabajo estaran indicadas en la agenda de actividades, con el fin de
establecer un proceso de comunicacion y evaluacion continua.

El Diplomado tiene una duracién de 13 sesiones impartidas semanalmente con
una duracion de 2 horas cada una de ellas.
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01 de septiembre 2005.

Diplomado en Administracion Educativa

Presentacion

Los funcionarios de instituciones educativas deben contar con los
conocimientos administrativos que les permitan optimizar los recursos con los
qgue cuentan para realizar un trabajo de eficiente y con la calidad que demanda
la sociedad el actual.

Una de las actividades humanas que mas han evolucionado en los ultimos
cincuenta afios es la Administracién, la cual se ha profesionalizado y ha
retomado de ciencias auxiliares los avances mas importantes que permiten a
las organizaciones ser competitivas en mercados altamente demandantes,
donde los consumidores esperan altos estandares de calidad en los productos
y servicios que adquieren. Las instituciones educativas publicas o privadas
requieren de administrar presupuestos, controlar procesos, implantar modelos
de calidad académica, utilizar modernas formas de comunicacion para los
procesos de ensefianza aprendizaje, dirigir seres humanos al cumplimiento de
objetivos organizacionales y que impacten positivamente a la comunidad

humana a la que sirven.

Objetivo General:

Al finalizar, el participante empleard los principios del proceso administrativo
aplicados a la educacion para encontrar soluciones basicas a problemas de
planeacién, organizacion, direccién y control de la gestiéon del centro escolar

que dirige.

Objetivos Especificos de Aprendizaje:
e Identificar los diferentes enfoques y principios de la administracion
educativa a través de un espacio virtual.
e Distinguir las principales escuelas del pensamiento administrativo, la

teoria general de los sistemas y su aplicacion en las escuelas.
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e Reconocer la importancia de la administracion educativa, ante=i6%:...
nuevos avances de la comunicacion y tecnologia educativa.

e Reconocer la importancia de los cambios en el Macroambiente de las
organizaciones educativas y el impacto que en ellas ejercen.

e Intercambiar experiencias sobre temas y casos concretos de
administracion aplicada a la comunicacion y tecnologias educativas.

e Disefiar estrategias de innovacién tecnoldgico-administrativas para el

desarrollo de organizaciones educativas.

Perfil del candidato: Funcionarios de instituciones educativas de nivel medio
superior que realicen actividades administrativas o de coordinacién

docente.

Metodologia:
La modalidad a distancia del CECTE pugna por el trabajo colaborativo, para lo
cual se han disefilado 13 sesiones que se impartirdan semanalmente, con
duraciéon de 2 horas cada una de ellas y estaran divididas de la siguiente
manera:
e 30 minutos presenciales para actividades en grupo, previas a la
telesesion.
e 60 minutos de telesesion pregrabada.
¢ 30 minutos de de telesesién en vivo para preguntas, respuestas,
comentarios, sugerencias, etc.
El desarrollo del Diplomado en Administracion Educativa se apoyara en la
convergencia de medios tecnologicos en los que se fundamenta el modelo

educativo del CECTE, de acuerdo con su modalidad a distancia.

La convergencia de medios ofrece al estudiante:
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e Telesesiones: conferencias, mesas redondas y debates con la
participacion de profesionales y especialistas de reconocido prestigio.

e Foros electronicos cuyo proposito es el analisis y la discusion de los
contenidos teméticos.

e Correo electronico, para la interaccion alumno-tutor, quien fungird como
facilitador y orientador en el proceso académico.

e Pé&gina Web con la agenda de actividades, material de apoyo y difusion
de informacion concerniente al curso.

e Recursos tecnologicos que facilitaran el desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje a distancia.

Por otra parte, se llevaran a cabo actividades parciales que estaran descritas
en la agenda de actividades de cada sesién, las cuales podran consultar

tutores y estudiantes en la pagina del diplomado.

Dicha pagina proveera a los estudiantes de materiales de apoyo para la
elaboracion de sus actividades; lecturas béasicas, complementarias Yy

diapositivas (Power Point), entre otros recursos didacticos.

El CECTE ve al alumno como parte central de sus modelos educativos, y para
lograr cada uno de los objetivos planteados en esta modalidad educativa,
cuenta con:

e Sedes en los diversos estados de la Republica Mexicana donde los
participantes convergen para desarrollar las actividades presenciales y
compartir sus experiencias de aprendizaje.

e Coordinadores que orientan las actividades de cada una de las sedes y
resuelven dudas inmediatas o canalizan la informacién para

solucionarlas.
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Tutores especialistas en el tema, que guian las actividades a distancia y
encaminan las incertidumbres que pudiera generar el enfrentamiento
con la modalidad. Se convierten entonces en los acompafantes virtuales

del alumno en el diplomado.

Requisitos para las sedes

Ademas de disponer de un equipo EDUSAT en funcionamiento (antena y

decodificador) y un Aula de Medios, es importante contar con:

o

O O O O o o

Aula y equipo para la recepcion de la sefial de la Red Satelital EDUSAT.
Pantalla, cafidon y monitor de 29 pulgadas o mas, segun el nimero de
estudiantes.

Videocasetera VHS o DVD para grabar los programas (telesesiones).
Videocasetes en formato VHS, y disco y grabador DVD.

Teléfono a manos libres y acceso al servicio 01 800.

Fax y escaner.

Impresora.

Equipo de computo con las siguientes especificaciones minimas:

Procesador Pentinum IV o superior a 1. 5 GHZ
Minimo de 40 GB de espacio en disco.

Conexion a Internet de alta velocidad con navegador.

(eI TR C R

Programas de productividad de oficina (Office, Adobe, Acrobat
Reader y Win Zip).
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CONTENIDO TEMATICO DEL DIPLOMADO

Médulo 1. Introduccién al Diplomado

1.1Presentacion del especialista coordinador.

1.2 Justificacion, objetivo general y objetivos especificos del diplomado.
1.3Metodologia de trabajo.

1.4Forma de evaluacion del Diplomado.

1.5Ejemplos de la aplicacion de actividades administrativas en la vida

cotidiana.

Maodulo 2. Administracion general, teoria clasica de las organizaciones.

2.1 ¢Qué es la administracion?

2.2 Evolucion del pensamiento administrativo desde la Revolucion
Industrial hasta nuestros dias.

2.3 La Teoria General de los Sistemas, la importancia del
Macroambiente, el sistema y los subsistemas en la organizacion.

2.4 El nuevo entorno nacional y mundial para las instituciones
educativas.

2.5 La importancia de la Administracion en las instituciones educativas.

Moddulo 3. Retos de la Administracion en el siglo XXI.

3.1 La evolucion de la tecnologia.

3.2 La construcciéon de nuevos modelos sociales, econdmicos y politicos
a nivel mundial.

3.3 Los nuevos esquemas de la administracion de organizaciones.

3.4 El papel de la educacion en la sociedad del conocimiento.
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Mddulo 4. Planeaciéon en las instituciones educativas.

4.1 ¢ Qué es planeacion?

4.2 Tipos de planeacion.

4.3 La administracion por objetivos.

4.4 La mision vy filosofia organizacionales como ejes rectores de una

institucion educativa.

Médulo 5. Informacién para la toma de decisiones.

5.1 El recurso de la informacion.

5.2 La importancia del registro de la informacion.

5.3 La importancia de la organizacién de la informacion para la toma de
decisiones.

5.2 El FODA como herramienta de analisis de informacién y toma de

decisiones.

Moédulo 6. Liderazgo y Direccion.

6.1 La importancia del factor humano en las instituciones educativas.
6.2 Las diferentes escuelas del liderazgo.
6.3 Estilos gerenciales, ¢ cual es el suyo?

6.4 La importancia de la Direccion en la consecucion de resultados.

Modulo 7. Calidad.

7.1 Definicion del concepto de calidad.
7.2 Importancia de los conceptos de cliente interno y externo.

7.3 ldentificacion de las variables para establecer un modelo de calidad.
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7.4 La importancia de la calidad en los servicios educativos. e

Médulo 8. Supervision escolar.
8.1 Definicion del concepto de control.
8.2 Lo que se mide se cumple.

8.3 Herramientas para el control escolar,
8.4 Las organizaciones verificadoras y certificadoras de la calidad.

Moédulo 9. Tecnologia educativa.

9.1 La tecnologia y su relacion con la administracién educativa.
9.2 El uso de la tecnologia en el aula de clase y en aula de clase virtual.

Médulo 10. Efectividad organizacional.
10.1 Indicadores de éxito en una institucion educativa.
10.2 El impacto de los egresados de una institucion educativa en el
mercado laboral.

Mddulo 11. Conclusiones.

Evaluacion Sumativa

Resolucién de casos practicos en la sede 15%
Participacion en los foros de discusion 20%
Trabajo parcial 25%
Trabajo final 40 %

La suma de lo anterior, equivale el 100 % de la calificacion que permitira
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evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje de los participantes.
Para aprobar el Diplomado sera necesario contar con el 80% de asistencias,

donde el 10 es la calificacion maxima y 7 la minima aprobatoria.

Casos practicos:
Se presentaran casos practicos por parte del coordinador, mismos que pueden
ser sobre algun tema en concreto o bien conjunten varios temas, se presentara

en la sesion posterior al tema que se desea analizar.

Trabajo parcial:
Es individual y se debe centrar una investigacion tedrica sobre algun tema de

interés del participante, de los que se presentan en el temario del diplomado.

Trabajo final:

Sera preferentemente por equipos de 3 0 4 integrantes por sede. Se puede ir
construyendo desde el primer tema con base en un problema que detecte el
equipo de trabajo de cada sede, donde la aplicacion de las técnicas

administrativas presentadas pueda ser la solucion préactica.

Perfil del egresado

Personal administrativo o académico de instituciones de nivel medio superior,
que al finalizar puedan resolver situaciones practicas de su trabajo mediante la
aplicacion de tecnologia de comunicacion o del proceso administrativo,

planeacién, organizacion, direccion y control.

Requisitos de ingreso del candidato
Personal de areas administrativas o académicas de instituciones de nivel medio
superior, que para el ejercicio de su trabajo requieren de conocimientos del

proceso administrativo y de técnicas de comunicacion.
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Duracién del Diplomado (en términos de horas de estudio por parte del
alumno):

Fecha de Inicio: 8 de septiembre

Fecha de Terminacion: 1 de diciembre

Horario y Dia de las Sesiones: jueves de 16:00 a 18:00 horas

PERSONAL ACADEMICO PARTICIPANTE:

Coordinador General

Asesores por Médulo

Tutores Académicos

Coordinador Académico de Sede
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